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Otel Marka Tanımı

Side Star Hotels, kökleri 1930’lu yıllara uzanan, dört nesildir aynı değerleri taşıyan, %100 aile işletmesi bir Türk turizm 
markasıdır. Aile mirasımızdan gelen disiplin, güven ve kalite anlayışı, bugün Side Star Hotels’in tüm operasyonlarının 
temelini oluşturur.

1998 yılından bu yana, Antalya’nın seçkin lokasyonlarında yer alan, üst düzey donanıma sahip otellerimizle; yetkin 
ekiplerimiz ve güçlü yönetim anlayışımız doğrultusunda misafirlerimize zahmetsiz konfor, tutarlı kalite ve rafine 
bir tatil deneyimi sunmayı hedefliyoruz. Side Star Hotels her gün daha iyi olmak için kendini yeniliyor  ve 
tüm paydaşlarına olan sorumluluk duygusuyla faaliyetlerini sürdürüyor. Her faaliyetimizde Akdeniz’in dinamizmi 
ve sıcaklığını taşımayı, sade ama keyif sahibi deneyimleri, evrensel değerleri yerelde korumaya özen göstermeyi, 
doğaya ve topluma saygılı olmayı önemsiyoruz. 

Side Star Hotels’in temel prensipleri; kişiselleştirilmiş Akdeniz misafirperverliği, güven veren huzurlu ortamlar 
ve uzun yıllara yayılan tutarlı mükemmellik peşinde liderliktir. Her detayda sade ama özenli, sakin ama ayrıcalıklı 
bir lüks anlayışı benimsiyoruz.

Side sahilinde başlayan yolculuğumuz; Side Star Beach, Side Star Park, Side Star Resort ve Side Star Elegance ile 
büyüyerek devam etmiştir. Side Star Sports Complex ile bölgesinde spor turizminde önderlik eden grubumuz, her 
yıl onlarca farklı ülkeden gelen futbol takımlarını, plaj voleybolu gruplarını, bisiklet tutkunlarını ağırlamaktadır.
Her yeni yatırımımızda çıtayı daha yukarıya taşıyan Side Star Hotels, sürdürülebilir başarıyı, sorumlu işletmeciliği 
ve uzun vadeli kalite anlayışını ön planda tutar. Aldığımız uluslararası ödüller, akreditasyonlar ve en önemlisi 
nesiller boyu devam eden tekrar misafirlerimizin güveni, bu yaklaşımın en güçlü göstergesidir.
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Genel Bilgiler RENOVASYONU 

2026yılında
YA P I L M I Ş T I R	 Konum	 Denize Sıfır Konumdadır

	 Açılış Tarihi	 1999
	 Son Renovasyon Tarihi	 2026 Tüm genel alanlar ve odalar kapsamlı bir şekilde yenilenmiştir.
	 Pansiyon Tipi	 Ultra Her Şey Dahil
	 Sezon	 12 Ay Açık | Yaz Sezonu: 1 Nisan – 31 Ekim | Kış Sezonu: 1 Kasım – 31 Mart
	 Isıtma Soğutma	 VRV SİSTEM Bireysel ayarlanabilir ve 24 saat kullanılabilir.
	 Engelli misafirler için	 Uygundur.
	 Otelin Toplam Alanı	 11.500 m²
	 Kat Sayısı	 5 Kat
	 Oda Sayısı	 266
	 Yatak Kapasitesi	 573
	 Asansör	 3
	 Otopark	 AÇIK OTOPARK Ücretsiz - 14 ARAÇ | Elektrikli araçlar için AC tipi şarj istasyonu (ücretli)
	 Ulaşım	  Side Merkeze: 1 Km | Antalya Havaalanına: 65 km | Antalya Merkeze: 75 km
	 Adres	 Side Mahallesi Kiremithane Sokak No:6 Manavgat - Antalya 07600
	 Telefon Numarası	 +90 242 753 56 00  |  https://wa.me/905335740265
	 Web Sitesi	 www.sidestarhotels.com  |  https://www.sidestarhotels.com/app/
	 E - mail	 beach@sidestarhotels.com
	 Konuşulan Diller	 Türkçe, İngilizce, Almanca, Rusça, Felemenkçe
	 Geçerli Kredi Kartları	 Mastercard, Visa
	 Turizm Bakanlığı Belgeleri	 14/05/1998 - 7219 sayılı 5 Yıldızlı Otel Turizm İşletme Belgesi | Yeşil Yıldız Belgesi
	 Kalite Sistemleri	 ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi | ISO 22000 Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi
		  ISO 10002 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi
		  Yeşil Anahtar Sertifikası | 3. Seviye Sürdürülebilir Turizm Belgesi | Mavi Bayrak Sertifkası
	 GIATA	 https://giatadrive.com/21621
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Standart Oda 
DENİZ & KARA MANZARA

191 Kara Manzaralı (2 Engelli Odası)
47 Deniz Manzaralı

Ana Bina

19 m²

2 Tek Kişilik veya 1 Çift Kişilik 

1 – 2 kişi

1

1 (Duşlu)

Her gün

Haftada 3 Kere

Her talep edildiğinde

Saç Kurutma Makinesi, Kozmetik 
Aynası, Isıtmalı Banyo Aynası, 
Klima, Direkt Hatlı Telefon, Wi–Fi 
(6 Mb/S Ücretsiz), Laminant Parke, 
Kasa, Enerji Tasarrufu, Youtube, 
Netflix erişimli, Chromecost 
özellikli interaktif TV, KNX Varlık 
Sensörü, Kettle – Çay / Kahve Set 
Up, Nespresso Kahve Makinesi, 
Bornoz, Terlik, Tartı, Minibar (Su, 
gazlı, gazsız içecekler ve bira ile günlük 
ve ücretsiz olarak doldurulur.)

Oda Sayısı

Bulunduğu Bina

Boyut

Yatak Tipi

Min–Max Konaklama

Balkon

Banyo

Oda Temizliği

Çarşaf Değişimi

Havlu Değişimi

Odada Bulunanlar
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Suit Oda
DENİZ & KARA MANZARA

20 Deniz Manzaralı, 8 Kara Manzaralı
Ana Bina
29 m² | 1 yatak odası ve 1 oturma 
odasından oluşmaktadır
1 çift kişilik yatak

2 – 3 kişi

1

1 (Duşlu)

Her gün

Haftada 3 Kere

Her talep edildiğinde

Oda Sayısı
Bulunduğu Bina

Boyut
Yatak Tipi

Min–Max Konaklama
Balkon 

Banyo
Oda Temizliği

Çarşaf Değişimi
Havlu Değişimi

Odada Bulunanlar

Özel Ayrıcalıklar

Saç Kurutma Makinesi, Kozmetik 
Aynası, Isıtmalı Banyo Aynası, 
Klima, Direkt Hatlı Telefon, Wi–Fi 
(6 Mb/S Ücretsiz), Laminant Parke, 
Kasa, Enerji Tasarrufu, Youtube, 
Netflix erişimli, Chromecost özellikli 
interaktif TV, KNX Varlık Sensörü, 
Kettle – Çay / Kahve Set Up, 
Nespresso Kahve Makinesi, Bornoz, 
Terlik, Tartı, Minibar (Su, gazlı, gazsız 
içecekler ve bira ile günlük ve ücretsiz 
olarak doldurulur.)

Girişte odaya 1 kez şampanya, 
meyve sepeti ve çerez, odaya 1 kez 
kahvaltı servisi (Taze portakal suyu ile) 
hizmeti verilmektedir.
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Restoranlar

Terra Kitchen Ana Restoran
Kapasite | 450 Kişi	 Servis | Açık Büfe	 Konum | -1. Kat

Ferah Türk À la Carte Restoran

Kapasite | 40 Kişi	 Servis | À la Carte	 Konum | Sahil Tarafı

Türk ve Osmanlı saray mutfağının eşsiz lezzetleri misafirlerimize sunulmaktadır.

Türk ve dünya mutfaklarından seçkin lezzetler açık büfe konseptiyle sunulmaktadır. 14 günlük dönüşümlü program kapsamında 
İtalyan, Meksika, Uzak Doğu, Hint, Balık ve Türk tema ve özel gala geceleri düzenlenmektedir.

RENOVASYONU 

2023yılında
YAP I LM I Ş T I R
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Restoranlar

Littoral Fish À la Carte Restoran

Il Olmo İtalyan À la Carte Restoran

Kapasite | 40 Kişi	 Servis | À la Carte	 Konum | Side Star Park Otel Sahil

Taze deniz ürünleriyle hazırlanan seçkin lezzetler misafirlerimize sunulmaktadır.

Kapasite | 40 Kişi	 Servis | À la Carte	 Konum |  Lagoon Bar Üstü

İtalyan mutfağının seçkin ve lezzetli yemekleri misafirlerimize sunulmaktadır.

RENOVASYONU 

2023yılında
YAP I LM I Ş T I R
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Restoranlar
The Coastal Kitchen À la Carte
Kapasite | 40 Kişi	 Servis | À la Carte	 Konum | Sahil Tarafı

Dünya mutfağından yemekler sunulmaktadır.

Fig & Flour Patisserie
Saat | 10:00 - 17:00	 Servis | Pasta ve Kahve	 Konum | -1. Kat
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Restoranlar
The Coastal Kitchen Snack Bar
Saat | 12:30 - 15:00	 Servis | À la Carte	 Konum | Sahil Tarafı

Saat | 12:30 - 15:00	 Servis | À la Carte	 Konum | Sahil Tarafı

Oliva Playa Beach Snack Bar
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Restoranlar

Önemli Bilgiler

À la Carte restoranlar için rezervasyon gereklidir. 

Misafirler, konaklama süreleri boyunca 4 À la Carte 
restoranımızın her birinden 1’er kez ücretsiz olarak 
faydalanabilirler. Aynı À la Carte restoranını ikinci kez 
kullanmak veya toplamda 4’ten fazla À la Carte restoran talep 
etmek isteyen misafirlerimiz, bu hizmetten ücret karşılığında 
yararlanabilirler. (Minimum 7 gece ve üstü konaklamalar için 
geçerlidir.)

Kış sezonunda ise herhangi bir À la Carte restoranımızdan 
haftada 1 kere ücretsiz olarak faydalanabilirler. (Minimum 7 
gece ve üstü konaklamalar için geçerlidir.) 

Ana restoranda akşam yemekleri yaz sezonunda 19:00 
– 21:00 saatleri arasında kış sezonunda ise 18:30 – 20:30 
saatleri arasında gerçekleşmektedir.

À la Carte restoranlarımız yaz sezonunda 19:00 – 21:00, kış 
sezonunda 18:30 – 20:30 saatleri arasında hizmet vermektedir. 

À la Carte restoranlarımızda vejetaryen ve çocuk menüsü 
seçenekleri sunulmaktadır.

Terra Kitchen Ana Restoran’da talep üzerine vejetaryen ve 
glutensiz yiyecek seçenekleri sunulmaktadır. 

Misafirlerin alerjik durumlarını ve özel yiyecek ihtiyaçlarını 
check – in esnasında belirtmesi gerekmektedir.
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Barlar
Lagoon Pool Bar Nar Lounge Lobby Bar

Saat | 09:00 - 00:00 	 Konum | Ana Havuz Yanı Saat | 08:00 - 00:00 	 Konum | Zemin Kat
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Barlar
Sage Bar 

Saat | 00:00 - 08:00 	 Konum | -1. Kat

Oliva Playa Beach Bar

Saat | 09:00 - 18:00 	 Konum | Sahil Tarafı
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Yiyecek Hizmetleri

KAHVALTI | Açık Büfe	 TERRA KITCHEN ANA RESTORAN	 07:00 - 10:00

GEÇ KAHVALTI | Limitli Açık Büfe	 TERRA KITCHEN ANA RESTORAN	 10:00 - 11:00

ÖĞLE YEMEĞİ | Açık Büfe	 TERRA KITCHEN ANA RESTORAN	 12:30 - 14:30

ÖĞLE YEMEĞİ A LA CARTE SNACK	 OLIVA PLAYA BEACH BAR	 12:30 – 15:00

ÖĞLE YEMEĞİ A LA CARTE SNACK	 THE COASTAL KITCHEN 	 12:30 – 15:00

AKŞAM YEMEĞİ | Açık Büfe	 TERRA KITCHEN ANA RESTORAN	 Yaz: 19:00 - 21:00 	 Kış: 18:30 – 20:30

GECE A LA CARTE SNACK	 TERRA KITCHEN ANA RESTORAN	 21:30 – 07:00

A LA CARTE AKŞAM YEMEĞİ | Rez.'lu	 A LA CARTE RESTORANLAR	 Yaz: 19:00 - 21:00 	 Kış: 18:30 – 20:30

ÇAY, KAHVE VE PASTA SAATİ	 OLIVA PLAYA BEACH BAR	 Yaz: 15:30 - 17:00	 Kış: 15:00 - 16:30

ÇAY, KAHVE VE PASTA	 FIG & FLOUR PASTANE	 10:00 – 17:00

DONDURMA	 OLIVA PLAYA BEACH BAR	 10:00 – 18:00

Servisler	 Mekan	 Servis Saat

Ücretli Room Servis hizmeti bulunmaktadır.

À la Carte restoranlarımız müsaitlik durumuna bağlı olarak rezervasyon ile hizmet vermektedir.



Side Star Otelleri; misafir talebinin yeterli olmaması, hava koşullarının uygun bulunmaması ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle À la Carte restoranları ve outlet mekânları belirli zamanlar için kapatabilir. Ayrıca, aynı 
nedenlerle bazı alkollü içecekler ve yemek hizmetleri de belirli dönemlerde veya saatlerde sunulamayabilir. Side Star Otelleri, 2. ve 3. kişi/kurumlara herhangi bir bilgi aktarmaksızın konsept üzerinde değişiklik yapma hakkını saklı tutar.

15

NAR LOUNGE LOBBY BAR	 08:00 – 00:00	 ZEMİN KAT

LAGOON POOL BAR	 09:00 – 00:00	 ANA HAVUZ YANI

OLIVA PLAYA BEACH BAR	 10:00 – 18:00	 SAHİL TARAFI

SAGE BAR	 00:00 – 08:00	 -1. KAT

İçecek Hizmetleri

Bar	 Çalışma Saatleri	 Konum
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24 saat boyunca tüm alkollü ve alkolsüz yerli içecekler ve listede olan 
yabancı markalı içecekler ücretsizdir.

Minibarlar günlük su, gazlı/gazsız içecek ve bira ile doldurulur.

Tüm şişe ve kutu içecek ürünler ücretlidir.

Tüm restoran ve barlarda içecekler açık olduklar süre zarfında masaya 
servis edilir.

Bazı yabancı alkollü içecekler ücretlidir.

18 yaş ve altı misafirlere alkollü içecek servisi yapılmaz.

Belirli barlarda filtre kahve ve çekirdek kahve servis edilir.

Yabancı İçecek Listesi

Votka
Absolut

Smirnoff

Gilbeys

Absolut Rasberry

Absolut Mandrin

Absolut Lime

Absolut Pears

Absolut Vanilya

Smirnoff North

Wyborowa

Rom

Konyak

Bacardi

Havana Club

Captain Morgan

Captain Morgan Gold

Malibu

Remy Martin V. S.O.P

Napoleon

Martel

Metaxa

S.T Remy

Bardinet

Viski
Johnie Walker Red

Johnie Walker Black

Jack Daniels

Jack Daniels Honey

Jack Daniels Apple

Jack Daniels Fire

Chivas Regal 12 Y.O.R

Balantines

Jim Beam

J&B

Jameson

Bell's

Aperatif
Campari

Martini Bianco

Garrone Bianco

Martini Rosso

Garrone Rosso

Martini Extra Dry

Garrone Extra Dry

Limoncello

Likör
Baileys

Archers

Amaretto

Cointreau

Tia Maria

Aperol

Safari

Kahlua

Jagermeister

Jagdtraum

Disaronno

Amarula

Rakı
Yeni Rakı

Tekirdağ

Tekirdağ Altın Seri

İzmir

Yeni Rakı Yeni Seri

Yeşil Efe

Usta Rakı

Efe Gold

Efe Rakı

Sarı Zeybek

Sarı Zeybek 
Yaş Üzüm

Cin
Gordon’s

Beefeater

Gilbeys

Gordon Pink

Beefeater Pink

Tekila
Olmega

Sipsip

Pueblo
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Plaj

Tesis denize sıfırdır. 

Plaj ince kumludur.  Ölçüler: 60 m uzunluk – 30 m genişlik

Güneş şemsiyesi, şezlong ve plaj havlusu ücretsiz sağlanmaktadır.
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Havuzlar

Ana Havuz Relax Havuz

Kapalı HavuzÇocuk Havuz

Konum	|	Dış Mekan
Özellik	|	Yaz Sezonunda 1 Nisan – 31 Ekim
Alan	 |	525 m² – 735 m³ – 1.40 m

Konum	|	Dış Mekan
Özellik	|	Yaz Sezonunda 1 Nisan – 31 Ekim
Alan	 |35 m² – 55  m³ – 40 cm

Konum	|	Dış Mekan
Özellik	| Kış sezonunda ısıtılmaktadır 1 Kasım – 31 Mart
Alan	 |	80 m² – 120 m³ – 1.40 m - 1.33 m

Konum	|	-1. Kat
Özellik	| 01.11 - 30.04 tarihleri arasında kullanıma açıktır ve ısıtılmaktadır.
		  01.05 - 31.10 tarihleri arasında kullanılmamaktadır.
Alan	 | 65 m² – 110 m³ – 1.40 m
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Eğlence

Show Spor

Dart Oyunu
Su Jimnastiği
Step Aerobik
Havuz Oyunları
Water Polo

Modern Dans Show
Beyonce Dans Show
African Akrobasi Gösterileri 
Michael Jackson Dance Show
Moğol Akrobasi Gösterileri 
Aloha Parti

Pilates Cardio
Masa Tenisi
Havuz Bisikleti
Jumping Fitness
Zumba

14 günlük dönüşümlü dinamik eğlence programı sunulmaktadır.

Pirate Parti
Latin ve Retro Dj 
Performanslar
Canlı Müzik
Latin Show
Türk Folklor Show

Profesyonel Fitness eğitmeni bulunmaktadır. Life Fitness ve TechnoGym ekipmanlı fitness alanı. 
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Spa

Ücretli Hizmetler & Aktiviteler Ücretsiz Hizmetler & Aktiviteler

Buhar Odası

Sauna Türk HamamıMasaj

• Volkanik taş masaj

• Thai masaj

• Spor masaj

• Deniz Tuzu Masajı

• Anti-selülit masaj

• Aromaterapi masaj

• Derin Doku Masajı

• Ayak Refleks Masajı

• Cilt bakım
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Özel Programlar

Balayı Konsepti

Hayatınızın en özel yolculuğuna, her detayı 
sizin için incelikle tasarlanmış, kusursuz bir 
balayı deneyimiyle başlayın. 

Odaya İkramlar Giriş günü şampanya, zengin 
meyve tabağı ve şık bir tatlı sunumu.

Konfor Detayları Odanızda sizin için 
hazırlanmış bornoz ve terlik seti.

Ayrıcalıklı Konaklama Müsaitlik doğrultusunda 
büyüleyici bir deniz manzarası ve konaklamanız 
boyunca seçeceğiniz bir sabah odaya özel 
kahvaltı servisi.

Gastronomi Tercih edeceğiniz bir À la Carte 
restoranda, mum ışığı eşliğinde romantik bir 
akşam yemeği.
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Özel Programlar

•  6 Mbps İnternet
• Isıtmalı kapalı havuz
• Isıtmalı açık havuz | Relax Havuz
• TEMOS sertifikalı, çok dilli uluslararası hizmet yeteneklerine sahip 
   Akdeniz Hastanesi ile iş birliği
• Çamaşır ve Ütü Hizmetleri | 21 gün ve üzeri konaklamalarda 5 kg kadar ücretsiz
• Kütüphane ve Kitap köşeleri
• Kapsamlı Spa hizmetleri | üçüncü taraflar tarafından sunulur
• Yastık kataloğu | ücretli
• Banyo için kaymaz paspaslar
• Tekerlekli sandalye erişimine uygun odalar
• VRF klima sistemi
• Plaja kolay erişim

• Yüksek kaliteli yerli ve yabancı içecekler
• Taze bitki çayı köşeleri
• Sabah demlenmiş kahve
• Türk ve uluslararası büfe
• Restoranlarda uluslararası tema geceleri
• À la Carte restoranlar
• Noel pazarı, Noel gecesi ve Yılbaşı kutlamaları
• Barbekü Pazarları | Hava koşullarına bağlı
• Gıda kalitesi ve menü tasarımında diyetisyen gözetimi

Kış Aktivite Programı

Side Star Hotels’de Club Blossom’ı herkese uygun bir kış tatili için hazırladık …

Club Blossom, Side Star Hotels’in  uzun süreli kış tatili deneyimini 
mükemmelleştirmeye odaklanan,  tekrarlayan misafirlerle  dolu  bütünsel bir 
sağlıklı yaşam ve aktivite programıdır. Özenle hazırlanmış aktivite programı, sağlıklı 
yaşam paketi ve dış hizmetler ile dünyaca ünlü Türk mutfağı ve cazip uzun süreli 
konaklama fırsatlarını bir araya getiriyor ve konforlu tatili şekillendiriyoruz.

İmkanlar Yemek

* Bu hizmet kapsamında bazı hizmetler ücretli veya değişikliğe tabidir.
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• Yetişkinlerin kış tatillerinde yılların tecrübesi ile hizmet kalitesi
• Engelliler için özel konfor ekipmanları
• Diyetisyen tarafından özenle hazırlanmış sağlıklı menüler
• Engelli dostu olanaklar ve erişilebilir girişler
• Gürültüsüz ortam ve dinlenme alanları
• Sahada eğitimli sağlık çalışanı | sadece gündüz
• Erişilebilir oda seçimi konusunda yardım | oda müsaitliğine bağlıdır
• Erişilebilirlik ihtiyaçları için restoran ve ortak alanlarda öncelik

Özel Programlar

Yetişkinler & Emekliler için

• Nordic Walking ve Yürüyüş
• Sabah Jimnastiği ve Yoga
• Spor Salonu
• Boccia
• Dart Turnuvaları
• Masa oyunları

• Türkçe kursu
• Yemek kursu
• Resim kursu

KurslarSporlar
• Akşam şovları
• Dans geceleri ve Canlı müzik geceleri
• Film geceleri

Eğlence

* Bu hizmet kapsamında bazı hizmetler ücretli veya değişikliğe tabidir.

• Hobi kursu
   · Ahşap Boyama
   · Ebru
   · Makrome
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Sadakat Programı

Privilege Club Kart Avantajları

Side Star Hotels olarak hedefimiz, kalite, konfor ve misafir odaklı hizmet anlayışını tüm tesislerimizde 
tutarlı bir şekilde sunan güçlü bir marka olmaktır. Misafirlerimize her konaklamalarında yüksek 
standartlarda, güvenilir ve ayrıcalıklı bir deneyim yaşatmak için çalışıyoruz.

Size yeni VIP Tekrar Misafir programını sunmak bizim için büyük mutluluk. Eğer en az 3 defa Side Star Otellerinde konakladıysanız VIP 
kartınızı alabilirsiniz.

Size yeni VIP Misafir programını sunmak bizim için büyük mutluluk. Eğer en az 3 defa Side Star 
Otellerinde konakladıysanız VIP kartınız ile elde edilen avantajlar;

• Girişinizde VIP karşılama ve sit down check-in.

• "Hızlı Check-in": Otelimize girişiniz esnasında konaklama belgesi önceden Resepsiyon tarafından 
doldurulmuş olacak, sadece imzalamak kalacak.

• Ücretsiz Çamaşırhane Servisi: haftada bir kez, bir oda için 5 kg‘a kadar çamaşırlarınız ücretsiz 
yıkanması.

• Emanet Bavul Servisi: Siz özel misafirlerimizin tatil sonu geri götürmek istemediğiniz giyim vb. eşyalarınızı valiziniz ile otelimize teslim edebilir, bir dahaki 
tatile gelişinizde eşyalarınızı girişte tekrar teslim alabilirsiniz.

• Spa & Wellness merkezimizdeki ücretli hizmetlerinden %25 indirim.

• Tüm Side Star Otellerinde de geçerli ortak program üyeliği.
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Toplantı Salonu

Teknik Ekipmanlar ve Malzemeler 

Yükseklik m. 	 Alan m² 	 Tiyatro 	 Sınıf 	 Banket
4m 	 200 m²	 180 KİŞİ	 120 KİŞİ	 120 KİŞİ
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Çevre ve 
Sürdürülebilirlik

Sertifikalar

Sivil Toplum Çalışmaları

Plastik Atık Azaltımı

Enerji ve Su Verimliliği

•	 Manavgat Bedensel Engelliler Derneği
•	 Manavgat Hayvan Barınağı ziyaretleri
•	 Okul ziyaretleri
•	 Kuş yemi yapımı etkinliği
•	 Yerel sosyal destek çalışmaları ile 
toplumsal fayda desteklenmektedir.

Sürdürülebilir turizm kriterleri 
doğrultusunda çevre yönetimi, enerji 
verimliliği ve atık yönetimi uygulamaları 
yürütülmektedir.
•	 Yeşil Anahtar Belgesi
•	 Mavi Bayrak Sertifikası
•	 Sürdürülebilir Turizm Sertifikası
•	 ISO 9001
	 Kalite Yönetim Sistemi 
•	 ISO 22000
	 Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi
•	 ISO 10002
	 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi

Tek kullanımlık plastik tüketimini 
azaltmak amacıyla; kağıt pipet 
kullanımı, plastik poşetlerin 
azaltılması, şampuan & buklet 
ürünlerinde sürdürülebilir 
çözümler uygulanmaktadır.

Isı pompası sistemleri, güneş 
destekli sıcak su sistemleri, enerji 
tasarruflu ekipmanlar, perlatörlü 
musluklar ile su tasarrufu, doğal 
kaynak kullanımının azaltılmasına 
katkı sağlamaktadır.

Güneş Enerjisi Santralleri

2024 yılı itibarıyla otellerimizde 
kullanılan elektriğin tamamı, Isparta ve 
Burdur'da yer alan kendi Güneş Enerjisi 
Santrallerimizde karşılanmaktadır.
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Ödüller
• Aurinko
	 2016 (The Best Customer Experience) 
• Besthotelinfo.com
	 2014 (Gold)
	 2016 (Gold)
• Booking.com
	 2018 (Guest Review Award)
	 2023 (Traveller Review Award)
• Check24
	 2026 (Top Hotel Award)
• Corendon
	 2014 (Hotel Of The Year)
	 2018 (Hotel Of The Year)
• Der Touristik
	 2023 (Der Touristik Award)
	 2024 (Der Touristik Award)
• Exim & Fischer Award
	 2023 (Customer Feedback and Partnership Award)
• Fischer
	 2018 (Fischer Award)
	 2019 (Fischer Award)
• Holidaycheck
	 2012 (Quality Selection)
	 2013 (Quality Selection)
	 2014 (5,5 / 6)
	 2015 (5,5 / 6)

	 2016 (5,5 / 6)
	 2018 (5,7 / 6)
	 2019 (5,8 / 6)
	 2024 (5,7 / 6)
	 2026 (5,7 / 6)
• Jet2Holidays
	 2023 (Quality Award)
• Schauinsland Reisen
	 2015 (Top Hotel Partner)
	 2016 (Top Hotel Partner)
	 2017 (Top Hotel Partner)
	 2018 (Top Hotel Partner)
	 2019 (Top Hotel Partner)
• Trip Advisor
	 2015 (Certificate of Excellence)
	 2021 (Travelers’ Choice Award)
	 2022 (Travelers’ Choice Award)
	 2023 (Travelers’ Choice Award)
	 2024 (Travelers’ Choice Award)
• TUI
	 2004 (TUI Holly)
	 2006 (TUI Holly)
	 2014 (Umwelt Champion)
	 2015 (TUI Holly)
	 2015 (Top Quality)
	 2015 (Umwelt Champion)

	 2016 (Umwelt Champion)
	 2017 (Top Quality)
	 2017 (Umwelt Champion)
	 2018 (Top Quality)
	 2019 (Top Quality)
	 2019 (Umwelt Champion)
	 2020 (Top Quality)
	 2020 (Umwelt Champion)
	 2020 (Global Hotel Award – Quality Hotel)
	 2023 (Global Hotel Award – Quality Hotel)
	 2023 (Top Quality)
	 2024 (Global Hotel Award – Quality Hotel)
	 2025 (Global Hotel Award – Quality Hotel)
• ZOOVER
	 2013 (Zoover Award)
	 2014 (Zoover Award - Highly Commended)
	 2015 (Zoover Award - Silver Winner)
	 2017 (Zoover Award – Best Hotel)
	 2018 (Zoover Award - Gold Winner)
	 2021 (Zoover Award - Highly Commended)
	 2022 (Zoover Award - Gold Winner)
	 2023 (Zoover Award - Silver Winner)
	 2025 (Zoover Award - Silver Winner)


